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Introduccion

Estimado Distribuidor,

jDeseamos que tus vacaciones sean una gran experiencia!l
Preparamos esta guia con la informacion necesaria para tu
llegada a Toronto.
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1. Aeropuerto de Toronto

El Aeropuerto Internacional Toronto Pearson, es el mas
importante de Canada y uno de los mas transitados del
mundo. Recibe numerosos vuelos de diferentes destinos
internacionales.

Actualmente, cuenta con dos terminales de pasajeros y
cinco pistas de aterrizaje, siendo capaz de atender a cerca
de 35 millones de pasajeros al ano. La principal aerolinea
del aeropuerto es Air Canada.

El aeropuerto Toronto Pearson es impresionante y su diseno
lo hace una obra maestra; cuenta con 2 terminales, terminal
1y terminal 3.

Es muy facil ubicar la zona de llegadas y salidas, los
mostradores de cada aerolinea estan muy bien identificados,
por lo que no tendras ningln inconveniente.
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11 Servicios

Todos los servicios brindados estan publicados en inglés y
francés ya que son los idiomas oficiales de Canada.

Algunos de los servicios que encontraras en el aeropuerto
son:

Restaurantes y servicio de comida rapida

Sitios para envolver las maletas con pelicula de plastico
Servicio gratuito de WI Fl

Sanitarios

Asistencia de sillas de ruedas para los pasajeros que lo
requieran

Carritos para equipaje

Oficina de objetos perdidos

Servicio médico

Farmacia



2, A tu llegada

Considera tener a la mano tu pasaporte y eTA, ya que seran
revisados por migracion al llegar al aeropuerto de Toronto.

No aceptes ayuda de ningun extrano, ni aceptes favores
como llevar encargos, bolsas o maletas mientras esperas que
las autoridades migratorias revisen tus documentos.

11 Traslado aeropuerto-hotel

Una vez que hayas recogido tu equipaje y hayas pasado
migracion, encontraras al staff de la agencia “Promociones y
Convenciones” para guiarte al transporte que te llevara al
hotel.

Verifica que todas tus pertenencias y equipaje sean ubicadas
en la misma unidad que te llevara al hotel, ya que Herbalife
y PROCON no se haran responsables por ningun objeto
extraviado u olvidado.

El premio incluye el traslado del ganador y un acompanante,
los gastos de invitados adicionales no estan cubiertos, por lo
que te recomendamos cubrirlos antes de viajar.

Este traslado solo esta programado para las llegadas del 5 de
septiembre, en caso de que tu llegada sea previa a este dia
y requieres servicio de transportacion, tendras que pagar la
diferencia del servicio, ya que Herbalife contratd los
servicios el dia de llegada.

Flugsteige
Gates y n
?’ Puertas B c TB
Sicherheitskontrolle
¢ a Security control
Control de seguridad

N >spEsa

4




11 Registro con agencia

Al llegar al hotel seras guiado al area de registro con el staff
de la agencia PROCON para brindarte todos los detalles de
tus vacaciones.

13 Regalo de bienvenida

Al terminar tu registro con la agencia, podras pasar con el
staff de Herbalife para que te entreguen tu regalo de
bienvenida.

24 Registro con el hotel

Para finalizar el proceso de registro, deberas pasar con el
staff del hotel para que te entreguen la llave de tu
habitacion.

Te solicitaran tus datos, pasaporte y una tarjeta de crédito,
débito o efectivo para gastos adicionales que puedan surgir
durante tu estadia.




15 Equipaje

El equipaje sera resguardado por personal del hotel a tu llegada,
para que cuando tengas asignada tu habitacion les puedas
indicar el nUmero y se hagan cargo de llevarlo.
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